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1. Réamhra

Cuirim failte roimh an tuarascail féidearthachta seo ar thionscadal piolétach
rannphairtiochta tionéntai maidir le tithiocht ata dirithe go sonrach ar an Lucht Siuil i

gCathair na Gaillimhe.

Ta Comhairle Cathrach na Gaillimhe tiomanta do phobail laidre, chuimsitheacha agus
inbhuanaithe a chothu, agus is cuid larnach den tiomantas sin a chinntit go mbionn

deiseanna fiuntacha ag tiondntai cur le bainistiu agus cothabhail a dtithe.

Choimisiunaigh Comhairle Cathrach na Gaillimhe an tuarascail seo tri Chistiu na gCuntas

Diomhaoin.

Cuirtear cur chuige laidir, bunaithe ar eitic agus ar chearta daonna i leith seirbhisi
céiriochta ar fail sa tuarascail féidearthachta seo, a scriobh na taighdeoiri an tOllamh
Padraic Kenna 6 Ollscoil na Gaillimhe agus Cecilia Forrestal, Comhairleoir agus lar-
Chomhordaitheoir um Chearta Daonna leis an Lionra Gniomhaiochta Pobail, agus is
ionann é agus an chéad chéim thabhachtach i gclar oibre nios fadtéarmai. Cuireann an
tuarascail leis an gcur chuige laidir comhoibrioch a léiriodh sna cuig theach don Lucht Siuil

a bhfuil duaiseanna buaite acu agus a cuireadh ar fail i mBoithrin na Saoirse.

Tri chomhairliuchan le pearsanra udarais aitiuil agus le tionontai ata i gcoiriocht ata dirithe
go sonrach ar an Lucht Siuil, sainaithnitear sa tuarascail seo na deiseanna agus na
dushlain a bhaineann le rannphairtiocht tiondntai a chur chun cinn agus leagtar béim ar
an nga ata le meas cultuir, dinit, neamhspleachas agus cearta an duine a leabu i gcroilar
gach struchtur rannphairtiochta.

Cuireann Comhairle Cathrach na Gaillimhe failte roimh an moladh tionscadal
rannphairtiochta tionontai a reachtail ar bhonn piolétach ar fud na coiriochta ata

dirithe go sonrach ar an Lucht Siuil sa gcathair. Tacoidh an tionscadal piolétach seo le
creat praiticiuil, inbhuanaithe agus freagruil 6 thaobh cultuir de a fhorbairt le haghaidh
rannphairtiocht tiondntai, a bheidh ag teacht leis an obair luachmhar ata déanta cheana
féin ag eagraiochtai a thacaionn leis an Lucht Siuil, seachas a bheith ag déanamh aithrise

air.




Taim ag suil le bheith ag obair go dluth le hOllscoil na Gaillimhe, le tionéntai den Lucht
Siuil, agus le hionadaithe an Lucht Siuil de réir mar a théann an tionscadal seo ar aghaidh,
agus gabhaim buiochas leis na hudair agus leis na rannphairtithe as a rannphairtiocht

agus as an méid ata curtha acu leis an taighde seo.

Teastaionn am, infheistiocht agus toilteanas don fhoghlama chun rannphairtiocht fhiantach
a bhaint amach, agus cuireann an tionscadal piolétach seo deis ar fail caidrimh a neartu,
comhthuiscint a dhoimhniu, agus oibriu i gcomhar le chéile i dtreo comhspriocanna ar

mhaithe leis an bpobal i gcoitinne.

Ma éirionn leis, d’fhéadfadh an tionscadal tairbhe a dhéanamh do nios mo6 na nécha
teaghlach ata ina gconai i gcairiocht ata dirithe go sonrach ar an Lucht Siuil i gCathair na
Gaillimhe, agus léargas a thabhairt duinn ag an am céanna a dhéanfaidh eolas amach

anseo do bheartais agus cleachtais.

Leonard Cleary

Priomhfheidhmeannach, Comhairle Cathrach na Gaillimhe




2. Achoimre

Cuireann Comhairle Cathrach na Gaillimhe réimse cairiochta ar fail do bhreis is ceithre
chéad teaghlach den Lucht Siuil sa gcathair agus ta eastat tithiochta nua ata dirithe go
sonrach ar an Lucht Siuil tugtha chun criche aici le déanai ar an gCuarbhoéthar, Gaillimh.
Aithnionn an Chomhairle an Lucht Siuil mar ghrapa mionlaigh eitneach agus oibrionn si
lena chinntiu go bhfreastalaitear ar riachtanais chultuir an Lucht Siuil a mhéid is féidir.

Ta Tuarascail Féidearthachta coimisiunaithe ag an gComhairle Cathrach chun Tionscadal
Piolétach a bhunu ar Rannphairtiocht Tiondntai i dTionscadal Caéiriochta ata dirithe go
sonrach ar an Lucht Siuil i gCathair na Gaillimhe. Ta sé sin ag teacht le tiomantas na
Combhairle Cathrach do chomhionannas agus do chearta an duine, agus le luachanna
dinite, neamhspleachais, rannphairtiochta, cuimsithe, ceartais shdisialta agus ceartais
comhshaoil, mar ata leagtha amach i Raiteas Beartais an Chlair um Chairiocht don Lucht
Siuil 2025-2029.

Ta rain agus tuarascalacha tithiochta na hEireann faoi bhainistiocht eastat ag cur
rannphairtiocht na dtiondntai i dtithiocht Udarais Aititil chun cinn ¢ 2001 i leith. Airitear
cuid i Lamhleabhar do Thionéntai Chomhairle Cathrach na Gaillimhe ar Rannphairtiocht, a

thagraionn freisin do Chéiriocht ata dirithe go sonrach ar an Lucht Siuil:

Aithnionn Comhairle Cathrach na Gaillimhe an tabhacht a bhaineann le
rannphairtiocht conaitheoiri agus tionontai i mbainistiocht eastat agus ta si tiomanta
do bheith ag obair i gcomhar le cénaitheoiri agus tiondntai chun bainistiocht eastait a

chur chun cinn ina n-eastait?.

Go deimhin, aithnitear go forleathan go bhfuil rannphairtiocht éifeachtach na dtionéntai
riachtanach le haghaidh bainistiu agus cothabhail mhaith tithiochta soisialta, pobail
inbhuanaithe agus shabhailteacht an phobail. | measc na mbuntaisti a bhaineann le
rannphairtiocht éifeachtach tiondntai ta cearta daonna na dtiondntai a bhaint amach,
léargais agus ionchur a fhail 6 thiondntai chun bainistiocht agus cothabhail tithiochta

"Féach Aguisin 5. Good Practice Recommendation No. 1. Norris, M. Managing Partnership:
Enabling Tenant Participation in Housing Estate Management (DoELG, 2001).

2 Comhairle Cathrach na Gaillimhe, (2025) Lamhleabhar do Thionéntai, (Leagan 5) Ich. 24.
3 Coimisiun Eacnamaioch na Naisiun Aontaithe don Eoraip, #Housing2030 (UN, 2021) 42-

43.




a fheabhsu, pobail laidre a chur chun cinn, uaigneas soisialta a laghdu, tiondntai a
spreagadh, cur le scileanna agus tacaiocht pobail, chomh maith le rialachas cuimsitheach

tithiochta nios oscailte a fhorbairt?.

Déantar cur sios ar rannphairtiocht tionontai mar “rannphairtiocht éifeachtach na
dtionodntai, go direach agus tri chumainn ionadaiocha, i gcinnteoireacht bainistiochta
tithiochta, déanamh agus athruithe beartais, feabhsu feidhmiochta, agus tionscadail
phobail ag leibhéil aitiula agus naisiunta.” Ta réimse leibhéil rannphairtiochta i gceist 6
sholathar eolais amhain, ag taobh amhain den scéal, go “comhléiriu” de bhainistiu agus
cothabhail na coiriochta, ag an taobh eile, lena n-airitear comhcheadu buiséid eastait.

Baineann an ceart daonna chun ait chénaithe a bheith acu le cearta a bhfuil tabhacht
larnach ag baint leo d’fhéiniulacht an duine, d’fhéinchinntiichan, d’ionracas fisiciuil agus
moralta, do chothabhail caidrimh le daoine eile, agus d’ait shocraithe shlan sa bpobal. Ta
i bhfad nios mé ag baint leis an mbaile na suiomh n6 foirgneamh fisiciuil. Sa 14 ata inniu
ann, ta baint ag an mbaile le sabhailteacht, muintearas, meas, agus féin-achtail. Ta sé fite
fuaite leis an tslainte, le forbairt leanai, bochtaineacht/saibhreas, agus le deiseanna go
ginearalta. Cé go bhfuil na cuinsi beartais ardoird seo tdbhachtach, ta bochtaineacht agus
costais cothabhala ti do thiondntai (iad siud a bhfuil an tionénta freagrach astu, amhail

péintéireacht agus miondeisiuchain) ina saincheisteanna méra do thionontai go féill.

Léiritear i dtaighde go bhfuil struchtuir ata gann ar acmhainni a d’fhéadfadh costais
phearsanta a chur ar thionodntai, cultur michothromaiochtai cumhachta, tuiscint ar easpa
tionchair, easpa oiliina agus ama, agus bacainni pearsanta i measc cuid de na bacainni
a bhionn le saru ag tiondntai maidir le rannphairtiocht tionéntai. D’fhéadfadh easpa eolais
ghinearalta a bheith ann freisin ar an gcaoi a n-oibreodh rannphairtiocht tionontai go
praiticiuil, go hairithe maidir le saincheisteanna cothabhala tithiochta inmheanacha aonair
a aithint 6 shaincheisteanna coitianta bainistiochta agus cothabhala eastat. Teastaionn
oilitiint i scileanna cruinnithe agus coiste 6 thionéntai Udarais Aitiuil, lena n-airitear
tiondntai den Lucht Siuil, mar nach féidir le haon chreat rannphairtiochta éifeachtach do

thiondéntai feidhmiu da huireasa.

Tugadh faoi chomhairliichan mionsonraithe le foireann Chomhairle Cathrach na Gaillimhe
a bhi ag obair leis an Lucht Siuil i mi Lunasa 2025 agus le tionontai na tithiochta ata
dirithe go sonrach ar an Lucht Siuil i mi Dheireadh Fomhair 2025, ait ar ardaiodh

priomhcheisteanna.



Beidh an tionscadal piolétach seo maidir le rannphairtiocht na dtiondntai nua ag na
rannphairtithe agus beidh tacaiocht agus oiliuint go leor ag teastail uathusan agus 6
fhoireann na comhairle cathrach araon, chun a chinntiu go n-éireoidh leo. Ba choir
tacaiocht a thabhairt do thiondntai le bheith ina gceannairi don tionscadal.

Teastaionn déthain acmhainni le tacaiocht 6 bhuiséad réalaioch le go mbeidh
rannphairtiocht fhiuntach tionéntai ann, lena n-airitear oilitint leanunach, buiséid
d’'imeachtai agus cumarsaid. Moltar i dtuarascail amhain, (Aguisin 5) go mbeadh
eagraiocht sheachtrach agus neamhspleach pairteach chun comhairle, saineolas agus
oilivint riachtanach a chur ar fail. Tégann sé am rannphairtiocht éifeachtach a bhaint
amach agus ta sé tabhachtach cur chuige céim ar chéim a ghlacadh agus deiseanna
a thairiscint ata réalaioch agus indéanta laistigh de chreatai ama sainithe, is iad sin
a theastaionn 6 thionéntai, agus is féidir acmhainni a chur ar fail déibh.

Chuirfeadh an Tionscadal Piolétach Rannphairtiochta Tiondntai le haon chuid den obair
luachmhar ata a déanamh ag gniomhaireachtai agus eagraiochtai eile leis an Lucht Siuil i

gcathair na Gaillimhe agus ni dhéanfadh sé sin aon aithris na dublail air.

Direofar go priomha ar shaincheisteanna bainistiochta agus cothabhala i gcéiriocht ata
dirithe go sonrach ar an Lucht Siuil, mar ata leagtha amach sa gcomhaontu tionéntachta
idir tiondntai agus an Chomhairle Cathrach mar thiarna talan. Cuirfidh sé sin le hidirphlé
agus le comhthathu, cruthoidh sé réitigh nualacha bunaithe ar chomhthuiscint ar
dhushlain, agus forbroidh sé cur chuige foghlama feabhsaithe chun aghaidh a thabhairt ar
shaincheisteanna leanunacha. Cé go mbeidh fadhbanna deisiuchain né cothabhala ag na

tionontai aonair, ta béim an phrdisis seo ar na saincheisteanna uile-eastat agus pobail.




Ni mér Munla Rannphairtiochta Tiondntai ata oiriinach 6 thaobh cultuir de
do Chéiriocht ata dirithe go sonrach ar an Lucht Siuil a bheith bunaithe ar na

prionsabail seo a leanas:

. Meas agus Aitheantas Cultuir

. Forbairt Caidrimh agus Muinine

. Modhanna Rannphairtiochta Solubtha agus Neamhfhoirmiula
. Cumhachtu agus Forbairt Acmhainne

. lonadaiocht agus Abhcdideacht

. Tacaiocht Teanga, Litearthachta agus Cumarsaide

. Cinnteoireacht a bhaineann go Sonrach leis an Suiomh

. Frith-ldirdheall agus Cosaint

. Monatoireacht, Aiseolas agus Oiriunu (Féach Aguisin 2 thios)
. Slainte & Sabhailteacht
. Prionsabail a bhaineann le Dinit ag an Obair

Ar deireadh, d’fhéadfadh an Tionscadal Piolétach Rannphairtiochta Tiondntai seo Cairt
Rannphairtiochta Thionontai den Lucht Siuil a fhorbairt a bheidh deartha i gcomhar
leis na conaitheoiri (mar ata leagtha amach in Aguisin 6 thios) agus tacu le maoiniu

do thionscadail ar an lathair (m.sh., rannphairtiocht na n-6g, ailleacht an laithreain) a
d’fhéadfadh a bheith ina n-ardain rannphairtiochta chomh maith.

Saincheist shuntasach amhain is ea an ga ata le meas a léiriu ar phriobhaideachas
theaghlaigh den Lucht Siuil.




3. Cilra an Tionscadail Phiolotaigh

Edel Killarney, Aonad Céiriochta an Lucht Siuil, Comhairle Cathrach na Gaillimhe

D’eascair an Tionscadal Piol6tach Rannphairtiochta Tiondntai as rannphairtiocht le
Empowering Tenants, Protecting Human Rights (2022%), ina leagtar amach creat bunaithe
ar chearta an duine le haghaidh rannphairtiocht tiondntai i mbainistiocht tithiochta udarais
aitiuil. Le linn Clar Cairiochta don Lucht Siuil Chomhairle Cathrach na Gaillimhe 2025—
2029 a ullmhu, d’aithin an Chombhairle go bhféadfai féachaint conas a d’fhéadfai an munla

seo a chur i bhfeidhm laistigh de chomhthéacs coiriochta don Lucht Siuil.

Agus abharthacht an chreata ata beartaithe do chdéiriocht ata dirithe go sonrach ar an
Lucht Siuil a haithint, is i Comhairle Cathrach na Gaillimhe an chéad udaras aitiuil a
scrudaigh cur i bhfeidhm struchturtha an mhunla seo laistigh de sheirbhisi Caoiriochta

don Lucht Siuil agus a thaifead an méid an foghlaimiodh 6n bproéiseas. Tionscadal
turgnamhach ata ann agus ta sé beartaithe go gcuirfidh sé eolas ar fail faoi bheartais agus
cleachtas amach anseo, ag tacu le cinnteoireacht fheasach maidir le cibé an bhféadfai
agus conas a d’fhéadfai struchtuir rannphairtiochta tionéntai a leabu go hinbhuanaithe i

gcleachtas bainistiochta eastat.

Cuireann an tionscadal piol6tach leis an obair dhearfach ata déanta cheana féin

ag feighlithe ar shuiomhanna céiriochta don Lucht Siuil, go hairithe an rél ata acu i
mbainistiocht laithreain 6 la go 14, forbairt caidrimh, agus idirchaidreamh idir tionéntai agus
seirbhisi na comhairle. Léirionn sé freisin an fhoghlaim 6 dhearadh agus 6 sheachadadh
scéim grupthithiochta Bhoithrin na Saoirse, ait ar chuir rannphairtiocht fhiuntach le
teaghlaigh den Lucht Siuil arna éascu ag CENA, an Comhlacht Ceadaithe Tithiochta faoi

stitir an Lucht Siuil, le torthai dearfacha agus le tuiscint laidir gur leosan é.

Bhi scoip agus modheolaiocht an tionscadail phiolétaigh bunaithe ar phlé leis an Ollamh
Padraic Kenna, Ollscoil na Gaillimhe, agus Cecilia Forrestal, Eascaitheoir Pobail agus
lar-Chomhordaitheoir um Chearta Daonna leis an Lionra Gniomhaiochta Pobail (CAN),

eagraiocht ata bunaithe ar chearta an duine. Chabhraigh na cainteanna seo leis an

4 Lionra Gniomhaiochta Pobail, An Larionad um Dhli, Cearta agus Beartas Tithiochta
in Ollscoil na Gaillimhe agus in Ollscoil Southampton, Empowering Tenants, Protecting
Human Rights, April 2022 Ar fail ag: https://www.housingagency.ie/sites/default/
files/RSPs/CAN%20CHLRP%20University%200f%20Southampton%202022%20
Empowering%20tenants%20protecting%20human%20rights.pdf




tionscadal a bhunu laistigh de bhonn fianaise bunaithe ar chearta an duine agus ar
rannphairtiocht. Gné rithabhachtach cumasaithe ba ea tacaiocht ghniomhach na Foirne
Bainistiochta Sinsearai i seachadadh an tionscadail, ag éascu rannphairtiocht tras-
rannach agus ag tacu le cur chuige bunaithe ar fhianaise i leith forbairt seirbhise. Bhi
maoinid a chuir an Roinn Tithiochta, Rialtais Aititil agus Oidhreachta ar fail tri Chiste na
gCuntas Diomhaoin riachtanach chun an taighde féidearthachta seo a choimisiunu.

Freagraionn an tionscadal piol6tach do réimse gealltanas i mbeartas naisiunta agus aitiuil
maidir le rannphairtiocht tiondntai. In 2019, mhol Coimisitn na hEireann um Chearta an
Duine agus Comhionannas go mbundédh Comhairle Cathrach na Gaillimhe meicniochtai
cui do rannphairtiocht an Lucht Siuil i mbainistiocht eastat, a forbraiodh i gcomhar le
daoine den Lucht Siuil agus le heagraiochtai don Lucht Siuil. Tacaionn an tionscadal
piolétach freisin le cur i bhfeidhm na ngealltanas laistigh de Phlean Gniomhaiochta
Combhionannais na Comhairle (2021), prétacal an Choiste Comhairliuchain um Chdéiriocht
Aitiuil don Lucht Siuil, agus an Straitéis Bainistiochta Eastat, agus ta sé ar aon dul le treoir
ata ann le fada 6n Roinn Tithiochta maidir le rannphairtiocht tiondntai tacaithe.

Aithnitear le linn an tionscadail go bhfuil rannphairtiocht éifeachtach i gcinnti bainistiochta
tithiochta agus cothabhala mar ghné larnach maidir le dinit, comhionannas agus meas. Da
réir sin, ta an tionscadal pioldtach bunaithe ar chreat um chearta an duine, ag tarraingt ar
phrionsabail PANEL, Rannphairtiocht, Cuntasacht, Neamh-idirdhealu, Cumhachtu agus
Dlithiulacht. Féachann an tionscadal piolétach leis na prionsabail seo a chur i bhfeidhm

tri spasanna sabhailte struchtartha a chruthu le haghaidh comhra, cérais shoiléire

chumarsaide, agus comhthuiscint ar réil agus freagrachtai i mbainistiocht eastat.

Rinne Céim 1 den tionscadal piolétach sraith d’aschur sainithe a thugann eolas don
tuarascail féidearthachta seo. Direoidh Céim 2 ar mholtai na tuarascala a thastail agus
scrudu a dhéanamh ar mar is féidir rannphairtiocht a leabu i gcleachtas bainistiochta
eastait. Tacoidh maoirseacht neamhspleach le meastoéireacht, foghlaim, agus forbairt
polasai amach anseo, d’tfhonn eolas a chur ar fail do chur chuige inbhuanaithe, bunaithe
ar chearta an duine do rannphairtiocht tionontai laistigh de chéiriocht don Lucht Siuil arna
bhainistit ag Comhairle Cathrach na Gaillimhe.




4. Moltai

+ Ball foirne tiomnaithe de chuid na Comhairle Cathrach a bhfuil cur amach acu ar
shaincheisteanna agus ar choérais bainistiochta agus cothabhala tithiochta, le ceapadh
le freagracht shoiléir mar Oifigeach Idirchaidrimh Rannphairtiochta Tiondntai don
Lucht Siuil. Dhéanfadh an duine seo an Tionscadal Piolétach Rannphairtiochta
Tiondntai a chur chun cinn, cruinnithe a eagru agus gniomhu mar idirghabhalai idir
ranna na comhairle cathrach UILE agus cruinnithe Rannphairtiochta an Lucht Siuil,
lena n-aireofai freastal ar chruinnithe agus tuairisciu ar ais ag leibhéal grupa ar

shaincheisteanna a ardaiodh ag cruinnithe roimhe seo.

« Ba chair athbhreithniu a dhéanamh ar rél na bhfeighlithe do chéiriocht ata dirithe
go sonrach ar an Lucht Siuil agus ar lion na mball foirne ata fostaithe faoi lathair ag
Combhairle Cathrach na Gaillimhe, d’fhonn an rol seo a leathnu chun freagrachtai
‘bainistiochta eastat’ nios cuimsithi a chuimsiu agus leibhéil foirne a mhéadu chun

caighdeain bhainistiochta agus chothabhala a fheabhsu®.

» Ta tionontai den lucht sidil chun duine idirchaidrimh a ainmnid chun ionadaiocht a

dhéanamh daéibh idir cruinnithe le duine idirchaidrimh na Comhairle Cathrach.

» Buiséad comhaontaithe do na cruinnithe agus an tacaiocht ata ar siul le cur ar leataobh
roimh ré gach bliain chun costais foirne agus costais tiondntai a chludach.

« Qilidint ar rannphairtiocht tiondntai le cur ar fail d’fhoireann Chomhairle Cathrach na
Gaillimhe agus do thiondntai i dtithiocht ata dirithe go sonrach ar an Lucht Siuil ar an
gcaoi a n-oibreodh an creat rannphairtiochta tiondntai — chomh maith leis an oilidint
scileanna cruinnithe a theastaionn a aithint. D’fhéadfadh éascu ar fhreagrachtai
bainistiochta agus cothabhala an tiarna talun (An Chomhairle Cathrach) agus an
tiononta araon a bheith i gceist leis seo freisin. Cé go mbeidh fadhbanna deisiuchain
no6 cothabhala ag na tiondntai aonair, ta béim an phraoisis seo ar na saincheisteanna

uile-eastat agus pobail.

5 An Roinn Tithiochta, Rialtais Aitiuil & Oidhreachta, Uasdatu an Bhoird ar Athbhreithniu
Saineolaioch ar Choiriocht don Lucht Siuil, Samhain 2025, leathanach 20




Ba chdir oilitint a chur ar fail laithreach maidir le scileanna le haghaidh cruinnithe
éifeachtacha, lena n-airitear réil, n6sanna imeachta agus scileanna coiste, chomh
maith le hoilidint ar shaincheisteanna culturtha ionas go mbeidh tuiscint chomhroinnte

ann ar chineal rannphairtiochta tionontai.

Ceithre chruinniu éascaithe rannphairtiochta do thionéntai a shocru, thar 6 mhi ar dtus,
d’fhonn soiléireacht a bhunu ar gach taobh maidir leis na cinealacha saincheisteanna
a rachfai i ngleic leo sa rannphairtiocht tiondntai, agus conas a dhéileélfai leo sin sa
phréiseas. Ni mor clar oibre agus socruithe cruinnithe a bheith ann, lena n-airitear

cé a ghniomhédh mar chathaoirleach, cé a thogfadh na miontuairisci, agus conas a
dhéanfai na saincheisteanna a chur chun cinn idir na cruinnithe agus ag na chéad
chruinnithe eile.

Tar éis na gceithre chruinniu tosaigh, ba cheart meastoireacht a dhéanamh ar
Thionscadal Piolétach Rannphairtiochta Tiondntai, lena sainaithneofar aon dushlain,

éachtai agus dea-chleachtais.

Combhroinnt eolais agus malartu dea-chleachtas a choinneail le Lionra na nQifigeach
Céiriochta don Lucht Siuil ar fud na nUdaras Aititil agus na Gniomhaireachta
Tithiochta. Chun tus a chur leis sin, molaimid comhimeacht malartaithe eolais idir

an fhoireann abhartha ata ag obair ar rannphairtiocht an Lucht Siuil 6 Chomhairle
Cathrach na Gaillimhe, 6 Chomhairle Cathrach Chorcai agus 6 Chomhairle Chontae
Uibh Fhaili, chomh maith le tionontai den Lucht Siuil a bhfuil baint acu le tionscadail

rannphairtiochta tionéntai 6 na tri cheantar sin.




5. Comhthéacs

| gCathair na Gaillimhe, in 2023, meastar go raibh 457 teaghlach den Lucht Siuil ina
gcénai i geodiriocht a chuir Comhairle Cathrach na Gaillimhe ar fail go direach né le
cunamh 6 Chomhairle Cathrach na Gaillimhe, lena n-airitear ar laithreain neamhudaraithe.
Bhi thart ar 63% ina gcénai i ngnath-thithiocht Udarais Aitiuil, le 4% ina gcénai i
nGrupthithiocht Udarais Aititil agus 14% ina gcénai i gCoiriocht i Laithreain Stad®.
Leagtar amach i Straitéis Bainistiochta Eastait Chomhairle Cathrach na Gaillimhe 2019 an
chaoi a ndéanann Comhairle Cathrach na Gaillimhe bainistiocht ar a tionontachtai agus
ar a heastait, lena n-airitear laithreain stad. Beartaiodh Straitéis Bainistiochta Eastat don
Lucht Siuil le haghaidh coiriocht ata dirithe go sonrach ar an Lucht Siuil a chur i bhfeidhm
le linn thréimhse an Chlair Céiriochta don Lucht Siuil 2025-20297.

Airitear i Lamhleabhar do Thionéntai na Comhairle Cathrach cuid ar rannphairtiocht

tiondntai, a thagraionn freisin do Chdéiriocht ata dirithe go sonrach ar an Lucht Siuil.

Aithnionn Comhairle Cathrach na Gaillimhe an tabhacht a bhaineann le
rannphairtiocht conaitheoiri agus tionontai i mbainistiocht eastat agus ta si tiomanta
do bheith ag obair i gcomhar le cénaitheoiri agus tiondntai chun bainistiocht eastait a
chur chun cinn ina n-eastait®.

Aithnionn Comhairle Cathrach na Gaillimhe an Lucht Siuil mar ghrdpa mionlaigh eitneach
agus oibrionn si lena chinntit go bhfreastalaitear ar riachtanais chulturtha an Lucht Siuil
a mhéid is indéanta. Ta an Chomhairle Cathrach tiomanta do chur chuige comhionannais
agus cearta an duine agus i ag solathar agus ag bainistiu na céiriochta don Lucht Siuil,

i gcomhréir le Dualgas na hEarnala Poibli um Chomhionannas agus Cearta an Duine
deireadh a chur le hidirdhealu, comhionannas a chur chun cinn agus cearta an duine a
chosaint.

Ta tiomantas na Comhairle Cathrach don chomhionannas agus do chearta an duine a
spreagadh ag sraith comhroinnte de luachanna lena n-airitear Dinit; Neamhspleachas;
Rannphairtiocht; Cuimsiu: Ceartas Séisialta agus Ceartas Comhshaoil. Tabharfaidh an

¢ Ibid., Ich. 8.

" Ibid., Ich. 16.

8 Comhairle Cathrach na Gaillimhe, (2025) Lamhleabhar do Thiondéntai, (Leagan 5) Ich.
24,




chomhairle cathrach aird ar réimse straitéisi a chuireann comhionannas agus cuimsiu an
Lucht Siuil chun cinn®.

Forailtear le hAcht na dTithe (Cdiriocht don Lucht Siuil) 1998 go bhféadfaidh an Coiste
Combhairliuchain Naisiunta um Chairiocht don Lucht Siuil comhairle a thabhairt don Aire
maidir leis “na bearta is oiriunai chun feabhas a chur ar chomhairliuchan leis an Lucht
Siuil agus rannphairtiocht an Lucht Siuil ar an leibhéal aitiuil i solathar agus i mbainistiu
coiriochta”®. Cé go bhfuil comhairliichan leanunach ar siul le daoine den Lucht Siil
maidir le céiriocht, is 10 an fhorbairt ata déanta ar rannphairtiocht iomlan an Lucht Siuil i
mbainistit céiriochta ata dirithe go sonrach ar an Lucht Siuil™.

Moladh i dTuarascail Deiridh an Chomhchoiste um Shaincheisteanna Rithabhachtacha a
Théann i gcion ar an Lucht Siuil (2021):

Ba choir taighde ar dhearadh caéiriochta ata oiriunach don Lucht Siuil 6 thaobh cultuir de
a dhéanamh gan mhoill, agus ba chaéir go gcuirfi san direamh méideanna teaghlaigh an
Lucht Siuil, ceisteanna culturtha ar nés ainmhithe a choinneail, agus a chinntit go mbeidh
na glunta ata le teacht in ann fanacht in aice lena chéile. Ni mér teagmhail a dhéanamh
leis an Lucht Siuil agus dul i gcomhairle leo ar feadh an phréisis*2.

Ddradh san Athbhreithnit ar Chomhionannas Choimisitin na hEireann um Chearta an

Duine agus Comhionannas a rinne Comhairle Cathrach na Gaillimhe maidir le céiriocht

® Comhairle Cathrach na Gaillimhe (2024) Clar Coiriochta don Lucht Siuil 2025-2029,
Igh. 14-16 agus féach Aguisin 1 thios. Ar fail ag:
https://files.galwaycity.ie/gccfiles/?r=/download&path=LORIcGFydG1IbnRzLOhvdXN-
pbmcvUHVIibGIjIEVuZ2FnZW1IbnRzL1RyY XZIbGxIciBBY2NvbW1vZGF0aW9ulFByb-
2dyYW1tZSAyMDI1LTIwMjkgQURPUFRFRC5wZGY %3D

10AIt 19.

"Tuarascalacha 6n gCoiste Comhairliichain Naisiunta um Chairiocht don Lucht Siil, ar
fail ag:

https://www.gov.ie/en/department-of-housing-local-government-and-heritage/
publications/national-traveller-accommodation-consultative-committee/#research-
reports

12 Tuarascail Deiridh an Chomhchoiste um Shaincheisteanna Rithabhachtacha a
Théann i gcion ar an Lucht Siuil (2021) Ich. 71/2.



a bhaineann go sonrach leis an Lucht Siuil in 2019 gur shainaithin an Chomhairle
Cathrach ina Clar Coiriochta don Lucht Siuil, mar a bhi sé ag an am, go ndéanfai straitéisi
rannphairtiochta do thiondntai a fhorbairt, de réir na Straitéise Bainistiochta Eastat, i
gcomhar le daoine den Lucht Siuil agus le heagraiochtai don Lucht Siuil maidir le coiriocht

ata dirithe go sonrach ar an Lucht Siuil™.

Airitear sna Téarmai Tagartha d’Fhochoiste Oibritichain an Choiste Comhairliichain um
Chairiocht Aititil don Lucht Sitil (Marta 2025):

Dea-chleachtas a chur chun cinn maidir le tithiocht agus céiriocht a chur ar fail don
Lucht Siuil™.

Chomh maith leis an tiomantas ama agus forbairt scileanna, beidh ga le tiomantas 6 gach
taobh do phroéiseas foghlama agus ardleibhéal muinine chun na cuspoiri beartais seo a
chur i bhfeidhm i dTionscadal Rannphairtiochta Tiondntai an Lucht Siuil ata fiantach agus

éifeachtach.

3 IHREC, An account of the Equality Review carried out by Galway City Council

in respect of Traveller-specific accommodation (2019) hitps://www.ihrec.ie/app/
uploads/2022/08/Galway-City-Equality-Review-IHREC_Final.pdf, Ich. 21. Tugadh faoi
deara san Athbhreithniu Comhionannais, cé go raibh sé seo dearfach, nach raibh
aon tagairt don Lucht Siuil san aireamh i straitéisi rannphairtiochta tionéntai in eastait
tithiochta soisialta.

4 Comhairle Cathrach na Gaillimhe, Grupa Idirghniomhaireachta maidir leis an Lucht
Siuil - https://www.galway.ie/en/community-tourism-arts/community-development/

traveller-interagency-group




6. Tionscadal Piolétach ar
Rannphairtiocht Tiondntai

Ta an Tuarascail Féidearthachta seo a hullmhu ag Comhairle Cathrach na Gaillimhe ar
Thionscadal Piolétach maidir le Rannphairtiocht Tiondntai in aon scéim Grupthithiochta
amhain don Lucht Siuil. D’fhorbair Comhairle Cathrach na Gaillimhe suiomh Bhaithrin na
Saoirse ar an gCuarbhothar tar éis comhairliuchan fairsing deartha leis an bhFoireann
Theicniuil, Innealtéiri, Cléireach na nOibreacha, teaghlaigh den Lucht Siuil agus CENA,

agus ta tiondéntai ina gconai ann anois.

Bhi cur i lathair 6 Oifigigh Idirchaidrimh Eastat Tithiochta agus 6 fhoireann abhartha

eile na Comhairle Cathrach chomh maith le Garda Pobail i gceist le cruinniu eolais
tiondntachta an 26 Feabhra 2025. Pléadh priomhcheisteanna maidir le comhaontuithe
tionéntachta. Airiodh leis seo pointi teagmhala idir tiondntai agus foireann na Comhairle
Cathrach, grupa cénaitheoiri/tionontai a bhunu, saincheisteanna bainistiochta eastat, agus
téarmai an chomhaontaithe tiondntachta. Leagadh amach daileadh na bhfreagrachtai
maidir le deisiuchain agus cothabhail idir an tionénta agus an Chomhairle Cathrach
(tiarna talun), chomh maith le nésanna imeachta chun déileail le héigeandalai. | measc
na saincheisteanna eile bhi cra croi 6 chomharsana eile, iompar frithshaéisialta, truailliu
0 thorann, pairceail, riali madrai, foléas, boscai bruscair agus bainistiocht dramhaiola,
pleananna sabhailteachta dditeain, eolas ar fhearais mar chérais aer go huisce agus

saincheisteanna comhshaoil eile.

Ta an comhaontu tiondntachta mar bhonn faoin bpréiseas rannphairtiochta tiondntai ina
leagtar amach na hoibleagaidi agus na freagrachtai ata ar an da phairti mar thiarna talun

agus mar thiondnta.




(. Sainmhinithe ar Rannphairtiocht

° * @
Tionontai
Ta na cinealacha cur chuige éagsula maidir le rannphairtiocht tiondntai udarais aitiuil
leagtha amach sa tuarascail - Empowering Tenants: Protecting Human Rights: Effective
Tenant Participation in the Management of Local Authority Housing (2022) le Lionra
Gniomhaiochta Pobail, An Larionad um Dhli, Cearta agus Beartas Tithiochta in Ollscoil na

Gaillimhe agus in Ollscoil Southampton'™. Leagtar amach sa Tuarascail seo na buntaisti a
bhaineann le Rannphairtiocht Tionontai:

Aithnitear go forleathan go bhfuil rannphairtiocht éifeachtach na dtiondntai
riachtanach do bhainistiu agus cothabhail mhaith tithiochta sdisialta, do phobail
inbhuanaithe agus do shabhailteacht an phobail. | measc na mbuntaisti a bhaineann
le rannphairtiocht éifeachtach tionéntai ta cearta daonna na dtionéntai a bhaint
amach, léargais agus ionchur a fhail 6 thiondntai chun bainistiocht agus cothabhail
tithiochta a fheabhsu, pobail laidre a chur chun cinn, uaigneas séisialta a laghdu,
tionontai a spreagadh, scileanna agus tacaiocht pobail a thdgail, chomh maith le
rialachas cuimsitheach tithiochta nios oscailte a thorbairt'®.

Sainmhinitear rannphairtiocht tionéntai mar seo a leanas:

...rannphairtiocht éifeachtach na dtionéntai, go direach agus tri chumainn
ionadaiocha, i gcinnteoireacht bainistiochta tithiochta, déanamh agus athruithe
polasai, feabhsu feidhmiochta, agus tionscadail phobail ag leibhéil aitiula agus
naisiunta.

Moltar cur chuige 6n mbun anios sa tuarascail seo ata bunaithe ar chearta an duine maidir
le rannphairtiocht tiondntai agus leagtar béim inti freisin ar phrionsabail PANEL mar mhodh
chun a mhiniu i samplai nithiula ata i gceist le cur chuige ata bunaithe ar chearta an duine
go praiticiuil.

S Ar fail ag: https://www.housingagency.ie/sites/default/files/RSPs/CAN%20CHLRP %20
University%200f%20Southampton%202022%20Empowering%20tenants %20
protecting%20human%20rights.pdf

6 Coimisiun Eacnamaioch na Naisiun Aontaithe don Eoraip, #Housing2030 (UN, 2021)
42-43.



* Rannphairtiocht - Ba cheart go mbeadh deis ag tionontai a bheith pairteach i gcinnti a
dhéanann difear da gcearta.

» Cuntasacht - Ba cheart go ndéanfai monatdireacht neamhspleach ar an gcaoi a bhfuil
tionchar a imirt ar chearta tiondntai, chomh maith le réitigh nuair nach n-éirionn le
rudai.

* Neamh-idirdhealu - Ba cheart caitheamh go deas le tiondntai agus lena dteaghlaigh
beag beann ar a n-aois, inscne, eitneachas, michumas, reiligiun né creideamh,
claonadh gnéis, féiniulacht inscne, né aon tréith phearsanta eile.

» Cumhachtu - Ba cheart cunamh a thabhairt do thionéntai a gcearta a thuiscint agus
tacaiocht iomlan a thabhairt déibh chun pairt a ghlacadh i bhforbairt beartais agus
cleachtas a théann i bhfeidhm ar a saol.

» Dlithiulacht - Ba cheart cearta tionéntai a leagan amach i reachtaiocht n6 i bhfodhlithe

nuair is féidir.

Is € an sainmhiniu ata sa tuarascail na ‘rannphairtiocht éifeachtach tionéntai, go direach
agus tri chumainn ionadaiocha, i gcinnteoireacht bainistiochta agus cothabhala tithiochta,
déanamh agus athruithe polasai, feabhsu feidhmiochta, agus tionscadail phobail ag

leibhéil aitiula agus naisiunta.’

Féadfaidh cinealacha éagsula rannphairtiochta tiondntai a bheith i gceist lena n-airitear
eolas agus comhairle a chur ar fail, comhairliuchain, painéil tionéntai, grupai a bhaineann
le seirbhis ar leith, cumainn tiondntai agus cénaitheoiri, rannphairtiocht i mbainistiocht,
cinnteoireacht straitéiseach, socruithe rialachais chomh maith le rannphairtiocht i
ndearadh agus i gcur i bhfeidhm an bheartais. Léirionn na foirmeacha éagsula seo
leibhéil éagsula rannphairtiochta. Is cineal rannphairtiochta nios teoranta 6 bharr anuas

é eolas a thabhairt agus dul i dteagmhail le tionontai. | gcodarsnacht leis sin, is gnach go
mbreathnaitear ar iniuchadh faoi stitir tiondntai agus ar chomhléiriu cinnti ar bhainistiocht
agus ar chothabhail eastat mar chinealacha rannphairtiochta nios airde.

Teoiric bhunusach sa chur chuige seo is ea dréimire rannphairtiochta saoranach Arnstein
(1969) ina leagtar amach cinealacha rannphairtiochta céimnithe a bhfuil comhphairtiocht
agus rialu saoranach mar bhuaicphointe rannphairtiochta mar thoradh air'’. Leagann

an “dréimire” coincheapuil seo amach na céimeanna rannphairtiochta 6 neamh-
rannphairtiocht go riali comhroinnte agus cinnteoireacht conaitheoiri/tiondntai maidir le
saincheisteanna a bhaineann le leithdhaileadh acmhainni.



Is féidir gurb ionann an leibhéal rannphairtiochta nios airde agus “comhléirii” den

timpeallacht tithiochta/cdiriochta:

Baineann comhléiriu le difrealaigh cumhachta agus téann sé “i bhfad nios faide” na

an smaoineamh maidir le “rannphairtiocht saoranach” né “rannphairtiocht usaideoiri
seirbhise” chun prionsabal na comhphairtiochta comhionann a chothu. Cuireann sé deis
ar fail an dinimic idir an pobal agus oibrithe seirbhise a athru, ag cur deireadh le “iad” agus
“‘muid.” Ina ait sin, cuireann daoine cinealacha éagsula eolais agus scileanna le chéile,

bunaithe ar thaithi saoil agus ar fhoghlaim ghairmiuil."®

7 Arnstein, S.R. ‘A Ladder of Citizen Participation’ (1969) 35(4) Journal of the American
Planning Association, 216-224.

'8 Community-led Housing London, Coproduction in Housing and Regeneration

— A Framework for Communities and practitioners, (2022) p. 4. https://www.
communityledhousing.london/wp-content/uploads/2022/11/CLHLondon-Coproduction.pdf



8. Dréimire Rannphairtiochta Arnstein

8 Citizen Control
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O. Bacainni Féideartha

Aithniodh cuid de na bacainni a bhionn ar thionontai maidir le rannphairtiocht tionontai i

dtaighde™. | measc na ngnéithe ata ag brath ar an tiarna talun:

* Atmaisféar institiuideach a chuireann in aghaidh na rannphairtiochta
« Easpa roghanna rannphairtiochta
« Struchtdr gann ar acmhainni a d’fhéadfadh costais phearsanta a thabhu do thionontai

* Cultur michothromaiochtai cumhachta
| measc na ngnéithe ata ag brath ar thionontai:

» Easpa tionchair a mhothu

* Bacainni praiticiula cosuil le hiompar agus curam leanai.

+ Coimhlint leasa do bhallraiocht boird

* Imni nach bhfuil na scileanna acu (m.sh. scileanna airgeadais/buiséadaithe/cruinnithe)
+ Easpa oiliuna agus ama

« Bacainni pearsanta (m.sh. aois, michumas, teanga)

» Tuirse a bhaineann le comhairliichan

Tabharfaidh an tionscadal piolétach aghaidh ar na bacainni féideartha sin sna chéad
chruinnithe agus lorgéidh sé bealai chun iad sin a sharu, agus ag an am céanna féachaint
le coinniollacha a chruthu le haghaidh comhoibriu nios fearr, agus meas a |éiriu ar
phrionsabail na dinite ag an obair. Bunoidh sé, le foireann na comhairle cathrach agus
leis an Lucht Siuil, na priomhghnéithe de bhainistiocht agus cothabhail tithiochta agus
eastait ata oiriunach do rannphairtiocht tiondntai agus an leibhéal tionchair ar bhainistiocht
agus ar chothabhail tithiochta a roinnfear idir foireann na Comhairle Cathrach agus
tionontai. Gné larnach is ea tuiscint shoiléir ar na hoibleagaidi ata ar an tiarna talin agus
ar na tionéntai maidir le bainistiocht, cothabhail agus deisiuchain, cosuil le péintéireacht,
miondeisiuchain srl. Ni mér soiléireacht a bheith ann maidir le gearain 6 thiondntai —

go hairithe maidir le saincheisteanna tithiochta taobh istigh amhail deisiuchain, agus

saincheisteanna bainistiochta agus cothabhala eastat lena n-airitear saincheisteanna

19 |jonra Rannphairtiochta Tionéntai na hEireann (ITEN), Tenant Engagement: Insights
from best practice in Europe. Developing an evidence-based framework for tenancy
engagement in Ireland (ITEN, 2024) Ich 12.




coiteanna cothabhala agus deisiuchain. D’fhéadfadh sé nach mbeadh saincheisteanna
eile a ardaionn tionontai leis an gComhairle Cathrach faoi shainchuram phroiseas
rannphairtiochta na dtionéntai, ach is féidir saincheisteanna nua a mheas i gconai le

tabhairt isteach sa phroéiseas, sa gcas go mbeadh comhleas i gceist.




10. Dublail né Aithris ar Obair

Eagraiochtai n6 Gniomhaireachtai eile a
Sheachaint

Ta sé tabhachtach aitheantas a thabhairt do roil ar leith na ndaoine agus na
ngniomhaireachtai éagsula ata ag obair agus ag tacu leis an Lucht Siuil i nGaillimh. Ina
measc seo ta Gluaiseacht Lucht Sitil na Gaillimhe, Tionscadal Forbartha Lucht Sidil

agus ldirchulturachas an larthair, Grupa Idirghniomhaireachta don Lucht Siuil, agus obair
luachmhar Oibrithe Slainte an Lucht Siuil. Ta priomhréil ag go leor gniomhaireachtai eile, i

gcuram slainte, oideachas, pdilineacht agus saincheisteanna comhshaoil.

Togann rannphairtiocht tiondntai ar bhainistiu agus ar chothabhail ghrupthithiocht an
Lucht Siuil. Ta an comhaontu tionéntachta mar bhunus leis an gcaidreamh idir tiondntai
agus an Chomhairle Cathrach, agus mar sin t4 sé mar bhunus le Tionscadal Piolétach

Rannphairtiochta Tiondntai.

Ta an pointe seo suntasach, toisc go bhfuil roinnt eagraiochtai agus creatai ann cheana
féin a thugann aghaidh ar shaincheisteanna nios leithne mar idirdhealu, polasaithe
comhairle cathrach maidir le measunu ar riachtanais, solathar coiriochta, easpa didine,
oideachas, curam slainte, poilineacht agus forbairt shocheacnamaioch.

Chuirfeadh an Munla Rannphairtiochta Tionontai le haon chuid d’obair na
ngniomhaireachtai agus na n-eagraiochtai seo agus ni dhéanfadh sé sin a dhublail na

a aithris. Diritear ar rannphairtiocht tiondntai i mbainistiu agus i gcothabhail caoiriochta
ata dirithe go sonrach ar an Lucht Siuil. Cuirfidh sé sin le hidirphlé agus le comhthathu,
cruthdéidh sé réitigh nualacha le comhthuiscint ar dhashlain, agus forbréidh sé cur chuige
foghlama feabhsaithe chun aghaidh a thabhairt ar shaincheisteanna leanunacha.

Is éard ata i gceist leis na sraith céimeanna chun aghaidh a thabhairt ar gach saincheist
agus reitigh a chruthua ar chlar oibre na gcruinnithe rialta, agus ina dhiaidh sin chun
éifeachtacht gach cinnidh agus toraidh a thuairisciu agus a mheas. Ta an clar oibre ata

beartaithe leagtha amach in Aguisin 4 thios.
Mar sin, ta sé tabhachtach idirdheald a dhéanamh idir na saincheisteanna a dhéanfar

a mheas agus na saincheisteanna nach ndéanfar a mheas i gcruinnithe oibriochta
an Tionscadail Phiolétaigh Rannphairtiochta Tiondntai. Leagfaidh sé sin amach focas




na gceruinnithe agus abhar an chlair oibre do chruinnithe. Eileoidh sé aontu ar na
saincheisteanna ata le plé, agus le leanuint, agus aontu ar na saincheisteanna nach
bhfuil laistigh de théarmai an chomhaontaithe tionéntachta atd mar bhunus le
rannphairtiocht tionéntai. Ni chuireann sé sin bac ar bith ar chuiri chuig na cruinnithe

a leathnu chuig aon eagraiocht agus gniomhaireacht eile chun eolas a chur i lathair
faoina gcuid oibre, né ar na cruinnithe rannphairtiochta tionéntai iarratas a dhéanamh ar
mhaoiniu, pairt a ghlacadh i ngniomhaiochtai pobail mar ghrapa, agus tacu leis an Lucht
Siuil agus le tiondntai ar bhealai eile. Léirionn na samplai 6 Chomhairle Cathrach Chorcai
(a geuirtear sios orthu thios) conas is féidir le rannphairtiocht tionéntai forbairt 6 bheith ag
déiledil le saincheisteanna bainistiochta agus cothabhala go tionscadail aeistéitice agus
forbartha nios leithne.




11. Tithe Daoine agus Ceart chun
Tithiochta

Is iomai spreagadh institilideach ata ann do rannphairtiocht tionontai, lena n-airitear
luach na maoine né na sécmhainni a chaomhnu, coigilteas i gcostais bhainistiochta agus
chothabhala, caitheamh le tiondntai mar thomhaltéiri nd mar usaideoiri seirbhise, noé i

gcasanna airithe oibleagaidi rialala®.

Sa gcas seo, afach, is é an focas larnach ata ag rannphairtiocht éifeachtach tiondntai na
aitheantas go mbionn tionchar ag gach gniomh a ghlactar sa deireadh thiar ar an sasamh
a bhaineann tiondntai as a dtithe. Sa Ia ata inniu ann, ta i bhfad nios mé ag baint leis an
mbaile na suiomh né foirgneamh fisiciuil. | sochai chomhaimseartha, ta baint ag an mbaile
le sabhailteacht, muintearas, meas, agus féin-achtail. Ta tithiocht/céiriocht agus baile fite
fuaite le slainte, forbairt leanai, bochtaineacht/saibhreas, agus deiseanna go ginearalta?'.
Is féidir breathnu ar an mbaile mar struchtur fisiceach; mar dhuiche - rud a thugann
slandail, rialu, agus fréamhu le fios; mar fhéiniulacht; mar fheiniméan séisialta agus
culturtha; agus mar bhonn le haghaidh caidrimh. Feidhmionn an baile freisin mar spas
fisicitil onar féidir le duine no6 le teaghlach teacht ar sheirbhisi agus ar thaitheamhachtai
eile agus meastar go bhfuil sé riachtanach chun taitheamh a bhaint as gach ceart daonna.
Measann dli idirndisiunta um chearta an duine go mbaineann ‘baile’ le ‘cearta a bhfuil
tabhacht larnach ag baint leo d’théiniulacht an duine, d'fhéinchinntiuchan, d’ionracas
fisicitil agus moralta, do chothabhail caidrimh le daoine eile, agus d’ait shocraithe shlan sa
phobal.’??

Leagtar amach go mion sna Rialachain Tithiochta (Caighdeain do Thithe ar Cios) 2019
na caighdeain do gach teach ar cios, lena n-airitear caighdeain maidir leis an riocht
struchturach. Ni mor tithe ar cios a choinneail i riocht ceart struchturach, is é sin “slan,

taobh istigh agus taobh amuigh, le dion, tileanna agus sclatai ar an dion, fuinneoga, urlair,

2 Ejlionn an tUdaras Rialala Comhlachtai Tithiochta Ceadaithe ar Chomhlachtai
Tithiochta Ceadaithe ionchur a lorg go gniomhach 6 thionéntai agus deiseanna rialta a
chur ar fail le haghaidh rannphairtiochta maidir le solathar seirbhise.

21 Fox O’ Mahony, L. Conceptualising Home: Theories, Laws and Policies (Oxford, Hart
2007).

22 Connors v the United Kingdom, An Chuirt Eorpach um Chearta an Duine (App No
66746/01) 27 Bealtaine 2004, §82.




silealacha, ballai, staighre, doirse, clair sciorta, éadanchlar, tileanna ar aon urlar, sileail
agus balla, gaitéir, fanphiobain, feistiu, troscan agus fearas, gairdini agus comhlimistéir a
choinnedil i riocht maith agus nach bhfuil lochtach mar gheall ar thaise n6 rud ar bith eile.”

Mar sin, ta an ceart chun baile i gceist le bainistiu coiriochta ata dirithe go sonrach ar an
Lucht Siuil ar go leor leibhéil éagsula, agus caithfidh an cur chuige seo a bheith larnach sa
tionscadal pioldtach.




12. Tacaiocht agus Buiséad

Beidh socruithe an Tionscadail Phiolétaigh Rannphairtiochta Tiondntai nua do na
rannphairtithe uile i nGaillimh agus beidh tacaiocht agus oiliuint shuntasach ag teastail

6 thiondntai agus foireann na comhairle cathrach araon, chun a chinntit go n-éireoidh

leo. Moladh i dtuarascail le déanai gur cheart tacaiocht a thabhairt do thiondntai le

bheith ina gceannairi don tionscadal?®. Airitear leis seo ligean do thionéntai a bheith ina
n-urlabhraithe don tionscadal agus a chinntit go bhfuil an préiseas iomlan, go hairithe na
hathruithe struchturacha, faoi stiuir tionontai. Ba cheart do thiondntai an straitéis a scriobh,
spriocanna a leagan sios, agus a bheith pairteach i monatoireacht a dhéanamh ar chur i
bhfeidhm. Ba cheart oilitiint a chur ar fail freisin maidir le scileanna coiste agus socruithe

tuairiscithe chun an proiseas seo a dhéanamh éifeachtach.

Teastaionn doéthain acmhainni le tacaiocht 6 bhuiséad réalaioch le go mbeidh
rannphairtiocht fhiuntach tionéntai ann, lena n-airitear oilitint leanunach, buiséid
d’'imeachtai agus cumarsaid. Moladh i dtuarascail amhain le déanai rannphairtiocht 6
eagraiocht sheachtrach agus neamhspleach chun comhairle, saineolas agus oilivint
riachtanach a chur ar fail**. Fuarthas amach sa tuarascail sin gur chuidigh maoirseacht
neamhspleach le muinin a chothu idir na pairtithe go |éir agus chuir sé leis an gcur chuige

comhoibrioch.

Ta fiuntas nach beag ag baint le sainchomhalta foirne agus ball foirne tiomnaithe na
Combhairle Cathrach a bheith mar dhuine idirchaidrimh idir na cruinnithe rannphairtiochta
tiondntai agus gach roinn den Chomhairle Cathrach. Beidh ga le ceannach isteach ag
na leibhéil bhainistiochta is airde agus run a dhearbhoidh an tabhacht a bhaineann le
haiseolas rialta agus rannphairtiocht rialta an ghrapa ag cruinnithe rannphairtiochta

tionontai.

Eileoidh sé seo go léir oscailteacht chun breathnu ar bhealai nua oibre agus tiomantas a
thabhairt doibh, caidrimh chomhoibrithe agus muinine a chothu, chomh maith le haithint

go dtiocfaidh forbairt ar na caidrimh sin. Lena ra ar bhealach eile, féachaint le foghlaim

2 Dowdall, A. Housing Agency Insights: Developing a Tenant Engagement Culture and
Structure: The Case of Circle VHA (2022).https://www.housingagency.ie/sites/default/
files/2022-09/2022%20Housing%20Agency%20Policy%?20Insights_Issue%202.pdf
Féach freisin Aguisin 7 thios.

24 |bid.




6 na gniomhartha a rinneadh mar bhealach chun cur leis an sprioc fhoriomlan agus
fhadtéarmach a bhaineann le rannphairtiocht tionontai i gcinnteoireacht a chur chun cinn

i mbainistiu coiriochta ata dirithe go sonrach ar an Lucht Siuil. Cuireann sé le cumas
forbartha an da phairti sa tionscadal, i.e., An Chomhairle Cathrach agus tionéntai de chuid
Bhoithrin na Saoirse, an Cuarbhéthar, chun pairt a ghlacadh sa chur chuige comhoibrioch
seo, ag oibriu agus ag cur na gcomhaidhmeanna agus na ngniomhaiochtai comhaontaithe
le chéile.




13. Combhairliichan don Tuarascail
Féidearthachta seo

Tar éis cruinnithe tosaigh ar line le Edel Killarney, Michael Forde agus Maria Fallon-Ward
on gComhairle Cathrach, tionéladh cruinnithe comhairliuchain le foireann na Comhairle
Cathrach an 11 Lunasa 2025, agus le tiondntai 6 Bhoithrin na Saoirse, an Cuarbhéthar an
30 Deireadh Fomhair 2025. Reachtaladh cruinnithe comhairliuchain freisin le Brian Dillon
6 CENA - Comhlacht Ceadaithe Tithiochta a dhirionn go speisialta ar choéiriocht ata dirithe
go sonrach ar an Lucht Siuil a chur ar fail, Deirdre O’'Regan 6 Aonad Cairiochta don Lucht
Siuil, Comhairle Cathrach Chorcai, Andrew Guy agus Elaine Byrne 6n nGniomhaireacht
Tithiochta, chomh maith le Siobhan Hayden agus Bernadette Hanley 6 Chomhairle
Chontae Uibh Fhaili.

San aireamh ar an gclar oibre do chruinnithe na Comhairle Cathrach agus an Lucht Siuil
bhi:

» Culra an tionscadail

* Iniuchadh roinnte ar an gcuma a bheadh ar thionscadal rathuil

+ Taithi roimhe seo ar rannphairtiocht tionéntai - an méid a d’oibrigh go maith go dti seo,
cad iad na dushlain a bhi ann

* Rannphairtiocht tiondntai faoi lan seoil — clar oibre, tacaiochtai, agus dushlain

Ba iad na daoine a ghlac pairt sa chruinniu i Halla na Cathrach i mi Lunasa:

» Elizabeth Fanning - Stiarthoir Seirbhisi, Comhairle Cathrach na Gaillimhe
« Edel Killarney - Oifigeach Coéiriochta don Lucht Siuil

» Raisin Bourke - Oifigeach Idirchaidrimh don Lucht Siuil

* Maria Fallon Ward - Oifigeach Riarachain um Bainistiocht Eastat

+ Edward Conlon - Oifigeach Idirchaidrimh d’Eastait Tithiochta

» Catherine Fahy - Oibri Séisialta Sinsearach

* Rowan Johnson - Innealtéir Cunta — Cothabhail

« David Finan - Oifigeach Foirne Cunta — Bainistiocht Eastait

Toradh an Chomhairliachain le baill foirne Chomhairle Cathrach na Gaillimhe agus

le teaghlaigh den Lucht Sitil

Ta fonn comhroinnte ann le haghaidh caidreamh comhoibritheach nios éifeachtai idir
an Chomhairle Cathrach agus na tionontai. Labhair na pairtithe go léir faoin nga ata le



bealach nios fearr a fhiosru chun oibrit agus dul i ngleic le bainistiocht leanunach an
eastait nua. Leagadh béim ar easpa muinine, maorlathais, agus droch-chaidrimh, |éirithe
in uaireanta mar easpa measa agus trama, mar shaincheisteanna suntasacha roimhe seo.

| measc roinnt rudai a bhi le ra ag daoine 6 chruinnithe bhi:

» Ta forbairt caidrimh riachtanach - Ta ga le hathru — Ball foirne na Comhairle.

+ Ta codarsnacht mhér idir an chaoi a ndearnamar cumarsaid roimhe seo agus anois -
duine den Lucht Siuil

» Athraigh an chaoi a ndéanaimid cultur muinine a chothu - is saincheisteanna iad
amhras agus trama thar na glunta — ball foirne na Combhairle

« Déan iniuchadh ar bhealach eile oibre agus foghlaim uaidh — ball foirne na Comhairle

Thug gach duine faoi deara go raibh athru tagtha ar chaidrimh anois, rud a spreag dochas
go bhféadfai athrd a dhéanamh:

» |s féidir athru sa gComhairle a fheiceail agus a mhothu i ndairire agus an chaoi a
gcaitear linn —duine den Lucht Siuil

* Bhi na cruinnithe go dti seo an-dearfach — duine den Lucht Siuil

* Bhi cruinnithe an-dearfach le déanai - ball foirne na Comhairle

Labhair siad go léir faoin duil atd ann cultur muinine, measa, agus cur chuige
comhphairteach a bhaint amach chun eastat nua a dhéanamh mar ait ina mbeidh daoine
in ann blathu. Leagadh béim ar a thabhachtai ata sé a bheith in ann saincheisteanna

a thabhairt chun solais de réir mar a thagann siad chun cinn agus cur chuige

comhphairteach um réiteach fadhbanna a chur i bhfeidhm maidir lena réiteach.

Cuireann an taithi an-dearfach i ndearadh agus i dtégail na dtithe nua leis an dochas seo.
Mothaionn daoine den Lucht Siuil go bhfuil dinéireacht acu ar a dtithe nua, td meas acu
orthu agus ta siad mortasach astu. Ghlac siad pairt ar bhealach fiuntach sa bproiseas
dearaidh agus anois ba mhaith leo an rud céanna a dhéanamh i gcothabhail leanunach an
eastait.

« Bhi an taithi dearaidh le CENA agus leis an ailtire ar fheabhas- duine den Lucht Siuil

« Ta luchair orainn as ar dtithe nua agus ar bpobal beag - duine den Lucht Siuil

Bhi mearbhall ar dhaoine den Lucht Siuil ar dtus faoin tiarna talin a bhi acu ach ta sé an-
soiléir anois gurb i an Chomhairle Cathrach i, agus ba mhaith leo caidreamh cuimsitheach,
rannphairteach a chothu leo. Tuigeann foireann na Comhairle Cathrach go maith go bhfuil



deis an-mhaith ag baint leis an bhforbraiocht nua seo chun comhoibriu a fhorbairt agus a
chinntiu go leanfar den chailiocht agus den sasamh a bhaineann leis an gcaoiriocht.

Ag foghlaim 6n méid a tharla roimhe seo maidir leis na rudai a oibrionn 6 thaobh

Rannphairtiocht Tionéntai an Lucht Siuil:

Ta cupla rud aitheanta ag an gComhairle agus daoine den Lucht Siuil araon a d’oibrigh
san am ata caite. Airitear orthu seo:

* QOibrionn duine amhain mar phriomhtheagmhalai san eastat don Chomhairle agus, mar
an gcéanna, oibrionn duine amhain mar phriomhtheagmhalai laistigh den Chomhairle
don Lucht Siuil.

* Bhi rdl an fheighli thar a bheith luachmhar don da thaobh.

» QOibrionn cruinnithe rialta bainistiochta eastait, duine le duine go hidéalach, don da

thaobh agus cabhraionn siad le dea-chaidreamh muinine a chothu.

Thug foireann na Comhairle Cathrach priomhghnéithe dearfacha le fios sa chaoi a bhfuil

siad ag obair go hinmheanach:

* Cruinnithe rialta de chuid an Chlair Cdiriochta don Lucht Siuil

* Aonad Cdéiriochta don Lucht Siuil a bunaiodh le gach ball foirne ag plé le
saincheisteanna an Lucht Siuil, bionn siad ag teacht le chéile uair sa mhi

* Freagrai gasta 6na chéile ar cheisteanna agus cumarsaid oscailte

+ Tugtar aird ar shabhailteacht na foirne i gconai

» Comhoibriu le seirbhisi eile de réir mar is ga

+ Feasacht go bhfuil ga le tuilleadh oilina agus ta siad sasta tabhairt faoi éascu,

idirbheartaiocht, idirghabhail, agus oilitint Feasachta don Lucht Siuil

Moltai don todhchai

Mhol daoine den Lucht Siuil gnéithe larnacha de chur chuige rannphairtiochta tiondntai a

d’oibreodh doibh, lena n-airitear:

* Cruinnithe rialta duine le duine idir teaghlaigh an Lucht Siuil i mBaéithrin na Saoirse
agus an Chomhairle. Ba cheart iad seo a dhéanamh gach sé seachtaine ar dtus chun
modh comhaontaithe rannphairtiochta a bhunu agus chun caidrimh muinine a chothu.
Go hidéalach, ba cheart na cruinnithe a éascu go neamhspleach agus miontuairisci a
ghlacadh.




» Ba chdir don Chombhairle agus don Lucht Siuil araon cur leis an gclar oibre. Ba
cheart go léireodh an clar oibre athbhreithniu ar mhiontuairisci roimhe seo agus
tagairt aris do chinnti agus iarratais, abhar imni ata le plé laithreach, saincheisteanna

gearrthéarmacha agus fadtéarmacha ata le breithniu.

* Bhi an Lucht Siuil an-soiléir go ndireodh cruinnithe rannphairtiochta tionontai ar
na saincheisteanna bainistiochta agus cothabhala agus nach raibh ga le freastal
ar chruinnithe eagraiochtai a bhfuil rél nios leithne acu maidir le sainchuram né
abhcoideacht.

« Agus mireanna ar an gclar oibre a mbreithniu, ainmniodh iad seo a leanas mar

mhireanna féideartha ar an gclar oibre da mbeadh na cruinnithe ar siul gan mhoill:

Laithreach:

* Duine ainmnithe sa Chomhairle agus duine den Lucht Siuil a ainmnia mar
phriomhtheagmhalaithe

+ Sabhailteacht leanai. Rampai chun cosc a chur ar leanai (go hairithe iad siud a bhfuil
riachtanais speisialta acu) rith amach ar an mbéthar

« Culbhallai a phéinteail

+ Combharthaiocht

* Freagra ar ghlaonna guthain

Gearrthréimhse:

« Déileail le héigeandalai

« Ais shlan stgartha a chur ar fail agus a chur i bhfeidhm

+ Fochla a thogail

* lonchur 6 ghniomhaireachtai eile de réir mar a mheastar a bheith cui agus trathuil

Fadtréimhse:
» Leithdhailti agus conas a dhéanfar iad amach anseo

+ Cios

Mhol foireann na Comhairle Cathrach bainistiocht dramhaiola, sabhailteacht déiteain,
iompar frithshaisialta, agus comhoibriu idirghniomhaireachta mar shaincheisteanna a
gcaithfi déileail leo b’fhéidir 6 am go chéile.



Achoimre ar chruinnithe le CENA

Is Comhlacht Ceadaithe Tithiochta faoi stitir an Lucht Siuil € CENA, ata lonnaithe i nDun,
Co. Luimnigh. Fuair sé tacaiocht agus maoiniu 6n nGniomhaireacht Tithiochta agus 6
Chombhairle na hEireann um Thithiocht Shoéisialta. Manla iomlanaioch ata a stidradh ag an
Lucht Siuil is ea a munla, agus ta baint larnach ag an Lucht Siuil le dearadh, seachadadh
agus bainistiu a dtithe féin. Fostaionn CENA QOifigigh Idirchaidrimh don Lucht Siuil agus
féachann sé le féinchinntidchan an Lucht Siuil a bheith mar threoirphrionsabal 6 thus
deireadh. Is € an cur chuige ata acu na réitigh chaéiriochta inbhuanaithe, rannphairtiocht
sa mbaile agus sa bpobal a fhorbairt, le bainistiocht éifeachtach tithiochta agus réitigh
éifeachtacha tiarna talun/tionontai. Ta sé mar aidhm ag CENA a bheith ag obair i
gcomhphairtiocht chun aghaidh a thabhairt ar dhroch-chaidreamh idir an Lucht Siuil agus

udarais aitiula.

D’éirigh thar barr le rannphairtiocht CENA i gcéim dearaidh agus tégala Bhoithrin na
Saoirse, agus bheadh CENA an-sasta oibrit i gcomhphairtiocht ina leith seo, agus an

meéid a fhoghlaimitear uaidh a usaid lena cur i bhfeidhm i suiomhanna eile.

Comhairliuchan le Deirdre O’Regan, Aonad Caéiriochta don Lucht Siuil, Comhairle
Cathrach Chorcai

Ta Aonad Coairiochta don Lucht Siuil Chomhairle Cathrach Chorcai ag obair le daoine
den Lucht Siuil chun roinnt cur chuige nualacha a fhorbairt. Rinne Deirdre O’Regan cur
sios ar an gcaoi a bhfuiltear ag suil go mbeidh rannphairtiocht tionéntai ina bealach eile
chun saincheisteanna cothabhala agus deisiuchain a ardu, agus uaireanta ni fhagann sé
seo spas le haghaidh plé ar shaincheisteanna nios leithne a théann i bhfeidhm ar gach
tionénta. Ta bru ann freagairt do riachtanais phrainneacha.

Bunaiodh Coiste Tiondntai don Lucht Siuil a thug aghaidh ar go leor saincheisteanna
tionontai ar bhealach comhchoiteann. Ina measc seo bhi Lamhleabhar Tiondntachta
don Lucht Siuil a dhéanamh le leagan amach sothuigthe, a chludaigh saincheisteanna
mar roinnt freagrachtai idir an tiarna talun agus an tionénta maidir le deisiuchain i dtithe
soghluaiste agus i scéimeanna grupthithiochta. Is € cuspaoir an lamhleabhair acmhainn
inrochtana, tarraingteach go fisiuil a chur ar fail a spreagann rannphairtiocht nios fearr
le heolas tiondntachta. Forbraiodh é mar chuid de Chlar Rannphairtiochta Tiondntachta
an Lucht Siuil de chuid an Aonaid Cdiriochta don Lucht Siuil, tionscnamh faoi stiuir
Oifigeach Idirchaidrimh don Lucht Siuil, arna mhaoiniu ag Ciste na gCuntas Diomhaoin.




Is toradh é seo ar chur chuige comhoibrioch, bunaithe ar chomhphairtiocht, ina bhfuil
ionchur én Lucht Siuil, 6n Aonad Cairiochta don Lucht Siuil, 6 eagraiochtai Cothabhala
Tithiochta agus 6 eagraiochtai an Lucht Siuil lena chinntit go bhfuil sé oiriinach ¢ thaobh
cultuir de agus go bhfuil sé inrochtana. Ta sé seo ar cheann de roinnt tionscnamh a
chuireann munla Pobail Cuaraim faoi stiuir an Lucht Siuil i bhfeidhm, ag diriu ar réitigh
fhadtéarmacha a thacaionn le folldine, cumasu agus fas phobal an Lucht Siuil laistigh da
dtimpeallachtai maireachtala. Measadh go raibh cunamh 6 chleachtoiri neamhspleacha
a bhi rannphairteach go sodisialta thar a bheith luachmhar don tionscadal seo agus do

thionscadail eile ar rannphairtiocht tionéntai.?

Léiriodh chomh maith is a d’éirigh leis an gcur chuige seo i saincheist slaintiochta amhain
a laimhsealadh ar bhealach comhchoiteann, le suirbhé teicniuil & choimisiunu, agus

rinneadh comhghniomhaiocht ina dhiaidh sin chun an cheist a réiteach.

Ta tionscadail ar bun freisin maidir le hoiliuint agus tacaiocht chun cabhru leis an Lucht
Siuil a bpobal a chothu agus a fhorbairt i scéimeanna grupthithiochta ata dirithe go
sonrach ar an Lucht Siuil agus i laithreain stad an Lucht Siuil, agus sraith ceardlann dirithe
ar mhodhanna cruthaitheacha uasoilitina agus féinchdraim phobail. Airitear leis seo clar
uasoiliuna feistithe agus cothabhala ti. Rinneadh cur sios i dtuarascail ar an gcaoi a raibh
éagsulacht ag baint le leibhéal na rannphairtiochta 6 chomhaltai an choiste ag brath ar an
ngniomhaiocht chruthaitheach, agus bhi cumasc ola féinchdraim, déanamh gallunai agus
seodra i measc na cinn is mo a raibh toir orthu. Bhi an rannphairtiocht an-laidir, agus bhi

an-diograis agus infheistiocht sa phroiseas cruthaitheach.

Tugadh faoi Chlar Buiséid Rannphairtiochta maidir le pleanail chun suiomh a chur isteach
agus a fheabhsu agus a chothabhail, lena n-airitear ait ghlas larnach a fhorbairt mar
“ghairdin cuimhneachain”, ag tabhairt 5més do bhaill teaghlaigh an phobail ata imithe ar

shli na firinne.

25 Chuir baill de Choiste na mBan Lucht Siuil i Miolach, Tionscadal na mBan i bPairc
San Antaine, daltai de Lucht Sitil na hEireann a fhreastalaionn ar Cholaiste Pobail
Naomh Aodain 6 Lana an Tobair agus an pobal i gcoitinne go direach leis an tionscadal.
Chombhoibrigh an léiritheoir cruthaitheach Eve Olney agus an t-ealaiontéir Annie
Forrester go dluth leis na baill pobail seo, agus chuir Lionra na mBan Lucht Siuil
Chorcai agus an Grupa Infheictheachta don Lucht Siuil tacaiocht chomhairleach ar fail

sa phroiseas.



Ardaiodh an ga ata le seirbhisi oiliuna ar scileanna coiste agus cruinnithe don Lucht

Siuil, chomh maith leis an nga ata le hoilitint ar cheisteanna a bhaineann le cothabhail

ti agus scileanna DIY. Féadfaidh sé seo a bheith ina cheist mhér do theaghlaigh ar
ioncam iseal, agus doibh siud ata faoi mhichumas, ait a gcuireann an comhaontu
tiondntachta freagrachtai troma ar thionontai. Go deimhin, d’fhéadfadh cur chuige
tiondnta comhchoiteann i leith cuid de na saincheisteanna seo a bheith ina ghniomhaiocht
luachmhar don chur chuige rannphairtiochta tionontai.

Combhairliuachan le Siobhan Hayden agus Bernadette Hanley 6 Chomhairle Chontae
Uibh Fhaili.

Téann an cleachtas seanbhunaithe rannphairtiochta tionéntai idir an Lucht Siuil i mBiorra
agus Comhairle Chontae Uibh Fhaili siar thart ar 30 bliain. Tiondltar cruinnithe rialta

tri thrid pairti neamhspleach - Grupa Lucht Siuil agus Daoine Socraithe Bhiorra, le
cathaoirleach neamhspleach. Is féidir ceisteanna a bhaineann le dearadh agus bainistiocht
agus cothabhail an tsuimh a ardu, cé nach bhfuil aon ghrupa oifigiuil rannphairtiochta
tionéntai ann, mar sin.

D’éirigh leis an gcur chuige seo an plé a bhru ar aghaidh nios faide na saincheisteanna
deisiuchain agus cothabhala aonair i dtreo féachaint ar shaincheisteanna coitianta a
théann i bhfeidhm ar gach tionénta, agus saincheisteanna mar aeistéitic, le hiarratais
mhaoinithe ar phlandail agus feabhsuithe eile ar eastait. Forbraiodh seomra cruinnithe
do thiondéntai ar shuiomh Thulach Mhér agus ta cruinnithe & reachtail idir tiondntai agus
foireann na Comhairle Contae, cé nach bhfuil eagraiocht fhoirmiuil rannphairtiochta

tiondntai ann.

Ta leibhéal maith comhairliuchain agus comhtairgthe ann maidir le saincheisteanna
bainistiochta, cothabhala agus bainistiochta eastait ar an iomlan. Téann sé seo nios

faide scéil na cearta agus freagrachtai i leith fis chomhroinnte den eastat. Is € an cuspéir
ata ann na go bhfeicfeadh na tiondntai ata ar an suiomh ata dirithe go sonrach ar an
Lucht Siuil iad féin agus go dtabharfaidh siad aghaidh ar shaincheisteanna coitianta tri
rannphairtiocht tiondntai, agus leagadh béim ar an tionchar cumhachtaithe ata aige seo ar
shaol na dtionontai.




Aguisin 1. Comhairle Cathrach na
Gaillimhe, Clar Coiriochta don Lucht
Sitil 2025-2029. Mir 2. Raiteas Beartais

* Aithnionn Combhairle Cathrach na Gaillimhe an Lucht Siuil mar ghrupa eitneach
mionlaigh agus oibreoidh si lena chinntit go gcomhliontar na riachtanais chulturtha a
oiread agus is féidir.

» Ta Comhairle Cathrach na Gaillimhe tiomanta do chur chuige comhionannais agus
cearta an duine agus i ag solathar agus ag bainistiu na céiriochta don Lucht Siuil, i
gcomhréir le Dualgas na hEarnala Poibli um Chomhionannas agus Cearta an Duine
(an Dualgas) deireadh a chur le hidirdheall, comhionannas a chur chun cinn agus
cearta an duine a chosaint. Ta tiomantas na Comhairle don chomhionannas agus
do chearta an duine & spreagadh ag sraith comhroinnte de luachanna lena n-airitear
Dinit; Neamhspleachas; Rannphairtiocht; Cuimsiu: Ceartas Soéisialta agus Ceartas
Comhshaoil.

» Tabharfaidh Comhairle Cathrach na Gaillimhe aird ar raon straitéisi a chuireann
comhionannas agus cuimsiu an Lucht Siuil chun cinn, lena n-airitear na moltai ata
san aireamh i dtuarascalacha an Chomhchoiste Oireachtais ar Phriomhcheisteanna
a mbionn tionchar acu ar an Lucht Siuil agus Sainghrupa Athbhreithnithe an Lucht
Siuil DHLGH, an Plean Gniomhaiochta Naisiunta in aghaidh an Chiniochais, agus an
Straitéis Naisiunta um Chuimsiu an Lucht Siuil agus na Romach. Ta an chomhairle ag
fanacht le tuilleadh treorach én DHLGH maidir le rél na nUdaras Aitiil i gcur i bhfeidhm

na Straitéise Naisiunta um Chuimsiu an Lucht Siuil agus na Romach Il 2024-2029.

* Ta sé mar aidhm ag Comhairle Cathrach na Gaillimhe céiriocht ar ardchaighdean don
Lucht Siuil a chur ar fail do theaghlaigh 6n Lucht Siuil ata i limistéar na comhairle agus
a chomhlionann na critéir chun cailiu do thithiocht shaéisialta agus de réir a Scéime
Tosaiochtai Ligin.

« Déanfar na hiarratais ar chéiriocht a fhaigheann Combhairle Cathrach na Gaillimhe a
mheas de réir na reachtaiochta agus na rialachan tithiochta. Cuirfear comhairle agus
cunamh ar fail d’iarrataséiri ar thithiocht shéisialta agus/n6 da n-ionadaithe, ma iarrann
an t-iarratasoir é, chun aghaidh a thabhairt ar aon deacrachtai a d’fhéadfadh teacht
chun cinn agus an préiseas iarratais ar thithiocht & chur i gcrich. Ta Easy Read Guide,



ar fail ar shuiomh gréasain Chomhairle Cathrach na Gaillimhe chun an t-iarratas
tithiochta a lionadh isteach agus ta sé curtha ar fail do Ghluaiseacht Lucht Siuil na
Gaillimhe chun cuidiu lena mbaill.

* Nuair a bheidh céiriocht a leithdhaileadh agus a bainistit ag Comhairle Cathrach na
Gaillimhe, tabharfaidh si aird ar fhoralacha na Scéime Tosaiochtai Ligin 2017 a bhfuil
glactha aici léi, Straitéis Bainistiochta Eastait 2019, Straitéis lompair Fhrithshdéisialta
2018 chomh maith le saincheisteanna a bhaineann le bainistiocht eastait, meascan
sdisialta cui taobh istigh de na limistéir, comhoiriunacht na dteaghlach, iompar

frithshaisialta, agus na riachtanais maidir le toisi na dtithe.

» Tabharfaidh Comhairle Cathrach na Gaillimhe aird ar Phlean Straitéiseach Chathair
na Gaillimhe maidir le Thithiocht do Dhaoine faoi Mhichumas 2021 — 2026 a bhfuil sé
mar aidhm aige freagairt do na riachtanais tithiochta leanunacha agus athraitheacha
a bhionn ag daoine ata faoi mhichumas. Airitear leis seo baill den Lucht Sitil at4 faoi
mhichumas agus ata ina gcénai n6 ata ag iarraidh a bheith ina gcénai i gCairiocht
ata dirithe go sonrach ar an Lucht Siuil. Leanfaidh an chomhairle d’athbhreithniu
a dhéanambh ar riachtanais iarrataséiri de chuid an Lucht Siuil a bhfuil riachtanas
michumais acu faoi na ceithre chatagoir: Meabhairshlainte, Michumas Fisiciluil,
Céadfach agus Intleachtuil, lena n-airitear teaghlaigh a bhfuil leanbh faoi mhichumas
acu. Bunaiodh an Grupa Stiartha Tithiochta agus Michumais (HDSG) chun tacu le
cur i bhfeidhm Phlean Straitéiseach Chomhairle Cathrach na Gaillimhe do Thithiocht
do Dhaoine faoi Mhichumas. Ta foghrupai curtha in ait anois ag an nGrupa Stiurtha
Tithiochta agus Michumais le priomhghniomhaireachtai seachtracha chun réitigh
chomhoibriocha a chur chun cinn.

» Tabharfaidh an chomhairle cinamh agus spreagadh do Chomhlachtai Ceadaithe
Tithiochta (AHB) chun scéimeanna cdiriochta caighdeanacha agus scéimeanna
coiriochta ata dirithe go sonrach ar an Lucht Siuil a chur ar fail do theaghlaigh de chuid
an Lucht Siuil.

* Oibreoidh an Chomhairle go dluth le solathraithe seirbhise do dhaoine gan didean,
leis an LTACC agus leis an Lucht Siuil a mheastar a bheith gan didean chun aghaidh a
thabhairt ar a riachtanais chéiriochta tri thacaiochtai tithiochta sdisialta cui a usaid.

+ + s gado gach tiondnta de chuid Chomhairle Cathrach na Gaillimhe comhaontu
tiondntachta a shiniu ina leagtar amach coinniollacha na tionontachta agus a




bhunaionn caidreamh dlithiuil idir an tiondnta agus an t-udaras aitiuil. Cuirfear

Lamhleabhar Tionontachta ar fail do gach Tiononta.

Ni cheaddéidh an chomhairle campai gan chead ar a tailte agus tabharfaidh si
folaireamh do theaghlaigh de réir mar is cui. Geallann Comhairle Cathrach na
Gaillimhe go n-oibreoidh si i gcomhphairtiocht leis na teaghlaigh sin agus le
gniomhaireachtai eile chun tacu leo maidir leis na riachtanais choiriochta ata acu.

Leanfaidh Comhairle Cathrach na Gaillimhe de dhul i gcomhairle leis an Lucht Siuil,
le heagraiochtai don Lucht Sitil agus leis an gCoiste Comhairliichain don Lucht Siuil

Aitiuil maidir le ceisteanna a bhaineann le céiriocht don Lucht Siuil.

Tacoidh Comhairle Cathrach na Gaillimhe le tionscnaimh chun rannphairtiocht agus

cuimsiu a fheabhsu, chun cabhru le pobail laidre inbhuanaithe a fhorbairt.




Aguisin 2. Gnéithe de Mhinla
Rannphairtiochta Tiondntai ata
oiriinach 6 thaobh culttir de do

Choiriocht ata dirithe go sonrach ar an
Lucht Sidil

1. Meas agus Aitheantas Cultuir

» Féiniulacht, traidisiuin agus stil mhaireachtala siulach an Lucht Siuil a aithint agus
meas a léiriu orthu.

» Cur chuige comhshamhlaithe a sheachaint - a chinntiu go bhfuil siad in ann leanuint de
chleachtais chultuir (m.sh., taisteal, socruithe teaghlaigh, capaill a choinneail).

» Ceiliuradh agus traidisiuin chultuir a chur san aireamh mar chuid de ghniomhaiochtai
pobail.

2. Forbairt Caidrimh agus Muinine

* Rannphairtiocht fhadtéarmach, cumarsaid chomhsheasmhach agus thrédhearcach a
chuirfidh le muinin le himeacht ama.

+ Ofifigigh idirchaidrimh n6 foireann rannphairtiochta tionéntai ar de bhunadh an
Lucht Siuil iad né a bhfuil tuiscint dhomhain ar an gcultur acu.Cumarsaid mheasuil,
chomhsheasmhach a chinntit - comhairliichain aon uaire n6 cur i gcéill a sheachaint.

* Modhanna réitigh coinbhleachta ata iogair 6 thaobh an chultuir de a fhorbairt.

3. Modhanna Rannphairtiochta Solubtha agus Neamhfhoirmiula

« Usaid a bhaint as cur chuige neamhfhoirmitil duine le duine- oibrionn comhraite
boird cistine, leagan amach buail isteach, né cuairteanna ar an lathair nios fearr na
cruinnithe foirmiula.

* Abbheith feasach ar bhacainni litearthachta- bain Usaid as cumarsaid 6 bhéal,
iomhanna agus fiseain in ionad abhair ata scriofa den chuid is mé.

* Rannphairtiocht a sceidealu thart ar ghnathaimh phobail (m.sh. seachain amanna den
bhliain nuair a d’fhéadfadh go leor daoine a bheith ag taisteal ar chuiseanna teaghlaigh

no cultuir).




. Cumhachtu agus Forbairt Acmhainne

Deiseanna oiliuna agus oideachais ar chearta, abhcéideacht, agus beartais tithiochta.
Clair forbartha cheannaireachta a spreagadh agus tacu leo do dhaoine éga den Lucht
Siil.

Tacu le tionscnaimh nua faoi stiuir tiondntai a Iéirionn luachanna cultuir agus

tosaiochtai pobail.

lonadaiocht agus Abhcéideacht
Tacu le daoine den Lucht Siuil a bheith ina n-ionadaithe tiondntai tri mheantdireacht
agus tri fhorbairt acmhainni.
Spas a chruthu do ghrupai den Lucht Siuil chun abhair imni i dtimpeallacht shabhailte a
phlé sula dtéann siad isteach i bhféraim nios leithne.
Comhphairtiocht le heagraiochtai abhcoideachta iontaofa don Lucht Siuil chun

rannphairtiocht a chomhéascu.

. Tacaiocht Teanga, Litearthachta agus Cumarsaide

Béarla simpli (agus Gaeilge ma iarrtar sin) a usaid i ngach abhar.

Roghanna eile fuaime n6é amhairc a chur ar fail (fisedin, glortheachtaireachtai).
Tacaiocht duine le duine a chur ar fail chun cabhru le tiondntai cearta tiondntachta,

rialacha suimh, agus conas a bheith rannphairteach go héifeachtach a thuiscint.

. Cinnteoireacht agus Comhdhearadh a bhaineann go sonrach leis an
Suiomh

Tiondéntai a thabhairt isteach i munlu na rialacha, leagan amach, diseanna, agus aon

fheabhsuchain ar an suiomh amach anseo.

Meas a bheith agat ar struchtuir thraidisiunta teaghlaigh agus cinnti & ndéanamh faoi

leithdhailti n6 leagan amach pairce.

Pleanail do riachtanais choiriochta teaghlaigh amach anseo.

. Frith-ldirdhealu agus Cosaint

Gan glacadh beag na moér le ciniochas no6 idirdhealu 6n bhfoireann, 6 chomharsana, né
0 fhéraim nios leithne.

A chinntid go mbraitheann tiondntai den Lucht Siuil sabhailte agus go bhfuil meas orthu

agus iad ag glacadh pairte in éineacht le tiondntai eile né ag cruinnithe poibli.



9. Monatéireacht, Aiseolas agus Oiriunu

+ Aiseolas a bhailiu ar bhealai ata oiriunach 6 thaobh cultuir de (m.sh., comhraite
neamhfhoirmiula, idirghabhalaithe iontaofa).

« Gniomhu ar an méid a deir tiondntai agus a thuairisciu ar ais go soiléir agus go tapa.

* An t-aiseolas seo a usaid chun modhanna rannphairtiochta a oiriunu le himeacht ama

chun cuimsitheacht agus éifeachtacht a fheabhsu.




Aguisin 3. Dréachtchlar Oibre beartaithe
do chruinnithe Rannphairtiochta
Tiondntai (ag brath ar leasiu leantnach le
comhaonti na bpairtithe)

Clar Oibre: Ar an gcéad dul sios, cinntigh cé a bheidh ag freastal ar an gcruinniu 6
thionéntai agus 6n gComhairle Cathrach.

Cruinniu miosuil né sé chruinniu sheachtainiula ar dtus.

1. Cathaoirleach agus duine a thégfaidh miontuairisci a cheapadh.
2. Réamhra agus leithscéalta.

3. Miontuairisci 6n gcruinniu deireanach a Iéamh.

4. Nithe a thagann anios nach bhfuil ar an gClar Oibre.

5. Fadhb 1. .......

6. Fadhb 2. .......

7. Fadhb 3.........

8. Fadhb4.........

9. Cainteoir/laithreoir ar tugadh cuireadh daibh.

10.Aon ghno eile.

11. Athbhreithniu ar an gcruinniu seo, an mbraitheann rannphairtithe gur tugadh aghaidh ar
shaincheisteanna abhartha?

12.Data an chéad chruinnithe eile.

Saincheisteanna eile is abhar imni do thiondntai, ach ata faoi shainchuram ea-
graiochta né gniomhaireachta éigin eile, agus nach mbeadh oiriinach da bhri sin do
chlar oibre na gCruinnithe Rannphairtiochta Tiondntai:

Fadhb 1. ........cc.eneee.
An Chuis.........cccvuvneee.
Fadhb 2. ....................
An Chuis.........cocvuvunnne.
Fadhb 3.........ccccnennnee

An Chuis...........ccccuu....




Aguisin 4. Good Practice
Recommendation No. 1. Norris, M.
Managing Partnership: Enabling

Tenant Participation in Housing Estate
Management (DoELG, 2001)

Raitis Bheartais maidir le Rannphairtiocht Tionéntai i mBainistiocht
Eastat Tithiochta — Seicliosta Abhar

Cuspdiri Straitéiseacha agus Bainistiocht

» Cuspdiri straitéiseacha na seirbhise rannphairtiochta tionéntai

* Aidhmeanna sonracha maidir le rannphairtiocht tionontai i mbainistiocht eastat
tithiochta a fhorbairt

* Amscala chun na haidhmeanna seo a bhaint amach

« Struchtdr bainistiochta na seirbhise rannphairtiochta tionéntai

« Struchtur foirne na seirbhise rannphairtiochta tiondntai

Cleachtas Rannphairtiochta Tionéntai

* Raiteas beartais maidir le tus a chur le tionscadail rannphairtiochta tionéntai

* Liosta de na gnéithe de bhainistiocht tithiochta agus de bhainistiocht eastat ata

» oiriunach do rannphairtiocht tiondntai

* Raiteas ar an méid tionchair ar bhainistiocht tithiochta a thabharfar do thionéntai

» Sonrai faoi bheartas agus nésanna imeachta chun comhdheiseanna a chur chun cinn i
rannphairtiocht tionéntai

Rannphairtiocht Tionéntai

» Polasai agus nésanna imeachta chun eolas a chur ar fail do thionontai maidir le
bainistiocht tithiochta agus seirbhisi rannphairtiochta tiondntai

» Polasai maidir le hoilitint rannphairtiochta tiondntai a chur ar fail do thionéntai aonair
agus do chomhaltai de chumainn tionéntai

» Polasai maidir le cinamh deontais a chur ar fail do chostais reatha na gcumann
tionontai

* Polasai maidir le haitreabh né cunamh deontais caipitil a chur ar fail do chumainn
tiondntai



Curam do Chustaiméiri agus Monatéireacht ar Fheidhmiocht

Nésanna imeachta maidir le meastéireacht straitéiseach ar an tseirbhis
rannphairtiochta tionontai

Ndésanna imeachta chun sastacht custaiméiri a mheasunu le gach gné den tseirbhis
rannphairtiochta tionéntai

Nésanna imeachta chun gearan a dhéanamh faoin tseirbhis rannphairtiochta tionéntai
Ndésanna imeachta chun aghaidh a thabhairt ar ghearain 6 chustaiméiri, lena n-airitear
amanna freagartha agus polasai maidir le cuiteamh a sholathar

Nésanna imeachta chun feidhmiocht na seirbhise rannphairtiochta tionéntai a

mheasunu




Aguisin 5. Ceachtanna foghlamtha - 6
Dowdall, A. Housing Agency Insights:
Developing a Tenant Engagement

Culture and Structure: The Case of
Circle VHA (2022)

Léirionn an cas-staidéar seo gur féidir struchtur agus cultur rannphairtiochta tionontai a
fhorbairt ar bhealach fiuntach agus intomhaiste 6na mbeidh buntaisti suntasacha ann do
thiondntai agus do sholathraithe tithiochta araon. Is féidir guthanna tionéntai a chur san
aireamh i struchtur eagraiochtai tithiochta, agus bionn tionchar aige seo ar sheachadadh
seirbhise agus ar chultur eagraiochtuil, le béim nios mé ar rannphairtiocht dha bhealach,

comhionannas agus cumasu.

Airitear ar na ceachtanna do Chomhlachtai Ceadaithe Tithiochta nd d’Udarais Aititla ata
ag iarraidh feabhas a chur ar rannphairtiocht tionéntai:

1. Ta tacaiocht na bainistiochta sinsearai agus an bhoird riachtanach 6n tus: Eascraionn
rannphairtiocht éifeachtach tiondntai as idirghniomhu na gniomhaiochta én mbun anios
agus na ceannaireachta 6n mbarr anuas. Ta tacaiocht an Phriomhfheidhmeannaigh
agus an Bhoird riachtanach le go n-éireoidh leis trina chinntiu go bhfuil rannphairtiocht
fite fuaite i bpraisis ar fud na heagraiochta.

2. Gan bheith ag brath go hiomlan ar an bhfoireann agus ar na struchtuir ata ann cheana
féin: Caithfear a admhail sa phroiseas go bhféadfadh struchtuir agus réil foirne nua a
bheith ag teastail chun rannphairtiocht fthiintach tionéntai a fhorbairt.

3. Glacadh le teicneolaiocht agus acmhainni ar line: Chuir Covid moill ar phleananna ar
dtus, ach thainig nios mé inrochtaineachta leis an aistriu ar line sa deireadh. Is féidir le
feabhsuithe ar an suiomh gréasain agus ar an aip nua do thionontai nios mo béime a

chur ar rannphairtiocht.

4. Earcaiocht leanunach tiondntai: Ta earcaiocht leanunach rithabhachtach chun a
chinntiu go gcoinnitear méiminteam i struchtuir rannphairtiochta tionontai. Ba cheart
éagsulacht agus ionadaiocht na ngrupai tiondntai a mheas, agus a rél a shainiu go
soiléir. Ma chinntitear nach bhfuil siad ré-fhoirmiuil na neamhfhoirmiuil, uasmhéadofar

earcaiocht.



. Tacaiocht a thabhairt do thionéntai le bheith ina gceannairi don tionscadal: Airitear leis
seo ligean do thionontai a bheith ina n-urlabhraithe don tionscadal. Ach ciallaionn sé
freisin a chinntiu go bhfuil an préiseas iomlan, go hairithe na hathruithe struchturacha,
faoi stitir tiondntai. Ba cheart do thiondntai an straitéis a scriobh, spriocanna a leagan
sios, agus a bheith pairteach i monatéireacht a dhéanamh ar a cur i bhfeidhm.

. Tégann sé am rannphairtiocht éifeachtach a fhorbairt: Ta sé tabhachtach cur chuige
céim ar chéim a ghlacadh agus réimse deiseanna a thairiscint ata a) réalaioch agus
indéanta laistigh de chreatai ama sainithe, b) a theastaionn 6 thiondntai, agus c) is
féidir acmhainni a chur ar fail doibh.

. Teastaionn déthain acmhainni le go mbeidh rannphairtiocht fhiuntach tiondéntai ann: Ni
mor buiséad réalaioch a bheith ag tacu le cuspairi. D’fhéadfadh oifigeach tiomnaithe
Rannphairtiochta Tiondntai a bheith i gceist leis seo ach freisin acmhainni a chur ar
fail chun rannphairtiocht a leabu ar fud na heagraiochta ar fad. Airitear leis seo oilitint

leanunach, buiséid d’'imeachtai, trealamh TF, agus cumarsaid.

. Rannphairtiocht 6 eagraiocht sheachtrach neamhspleach: Chuir sé seo comhairle,
saineolas agus oilitint riachtanach ar fail. Nios tabhachtai fés, ta neamhspleachas
cruthaithe aige agus ta modhnoireacht déanta aige idir tiondntai agus Circle VHA.
Chuidigh maoirseacht neamhspleach le muinin a chothu idir na pairtithe go léir agus
chuir sé leis an gcur chuige comhoibrioch.
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Leagtar amach sa gCairt seo ar dtiomantas comhroinnte chun tacu le rannphairtiocht
fhiuntach na dtiondntai, chun i a chumasu agus chun meas a Iéiriu ar an rannphairtiocht
sin do gach cénaitheoir ar shuiomh an Lucht Siuil. Aithnimid an fhéiniulacht agus na cearta

cultuir ar leith ata ag an Lucht Siuil agus ta s€ mar aidhm againn timpeallacht mheasuiil,
chuimsitheach a chruthu ina gcloistear gach glor.

1. Ar bPrionsabail: Creidimid gur cheart go mbeadh rannphairtiocht tionéntai:

* Measuil 6 thaobh Cultuir de — Agus meas a léiriu ar thraidisiuin, luachanna agus sli
beatha an Lucht Siuil.

+ Cuimsitheach — Ag cur failte roimh gach tiononta agus conaitheoir, beag beann ar aois,
inscne, leibhéal litearthachta, né patruin taistil.

* De do thoil féin — Bionn rannphairtiocht i gcénai da ndeoin féin agus gan bhra.

+ Cumasaithe — Tacu le tiondntai agus conaitheoiri fior-thuairim a bheith acu i leith na
gcinnti a théann i bhfeidhm ar a dtithe agus ar a bpobal.

* Bunaithe ar mhuinin — Bunaithe ar chaidrimh oscailte mhacanta idir tionontai agus an
solathrai tithiochta.

2. Ar nGealltanais: Geallaimid:

+ Eolas ata oiriunach 6 thaobh cultuir de a chur ar fail i dteanga shimpli agus ar bhealai
eile (m.sh. fuaim, amhairc).

» Bealai iomadula a chur ar fail chun pairt a ghlacadh, lena n-airitear comhraite
neamhfhoirmiula, cuairteanna baile, agus imeachtai pobail.

* Meas a bheith againn ar struchtuir thraidisiunta teaghlaigh agus laithreain maidir leis an
gcaoi a ndéanaimid teagmhail agus maidir leis an gcaoi a ndéanaimid cinnti.

« Tacu le Grupa Ghlér na dTiondntai a chruthu, ina mbeidh deiseanna ag cénaitheoiri
den Lucht Siuil a bheith i gceannas.

+ OQilivint, tacaiocht agus acmhainni a chur ar fail chun muinin agus scileanna
rannphairtiochta a chothu.

+ Aghaidh a thabhairt go gniomhach ar idirdhealu agus spasanna sabhailte
rannphairtiochta a chinntiu.



Sin

Aiseolas agus an t-eolas is déanai a thabhairt maidir leis an tionchar a bhi ag tuairimi
tionontai ar chinnti a rinneadh.

Is féidir pairt a ghlacadh ar go leor bealai:

Do thuairimi a roinnt i bplé neamhfhoirmiuil le foireann na haite n6 le hoifigigh
idirchaidrimh.

Pairt a ghlacadh i gcruinnithe grupa (foirmiuil né neamhfhoirmiil) faoi rialacha suimh,
feabhsuithe né seirbhisi.

Pairt a ghlacadh i gceardlanna comhdhearaidh le haghaidh athruithe ar an suiomh n6
ar na seirbhisi.

Aiseolas a thabhairt tri shuirbhéanna, boscai moltai, né cruinnithe pobail.

Ag Obair i gComhphairtiocht: Oibreoimid i gcomhphairtiocht le:

Tiondntai/conaitheoiri agus a dteaghlaigh.
Oifigigh idirchaidrimh don lucht siuil agus oibrithe pobail/curaim slainte iontaofa.
Grupai abhcoideachta aitiula agus naisiunta don Lucht Siuil.

Foireann Udarais aitiuil.

Athbhreithniu agus Cuntasacht: Déanfar an Chairt seo:

A athbhreithniu go bliantuil le hionchur ¢ thiondntai 6n Lucht Siuil.

A uasdatu de réir mar is ga bunaithe ar aiseolas né athruithe ar an dli né riachtanais an
phobail.

Caipéis bheo a bheidh ann a léirionn ar dtiomantas leanunach maidir le rannphairtiocht
an Lucht Siuil a fheabhsu.

ithe

Thar ceann an udarais aitiuil: Thar ceann na dtiondontai:

Ain

Rol:

m: Ainm:

Rol (ma bhaineann le habhar):

Data: Data:
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